
教育現場では「チームワーク」を
どのように考えているか

パネルディスカッション
「チームで働く力」をどのように育てるかの話題提供

ビジネス日本語研究会幹事 北内直子
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チームワークは、チーム内での個人が取り組む活動のうちの、メンバー間
での情報交換や相互交換などの対人的な活動と定義される。

チームワークとは、目標達成のために、
①メンバーが保有する知識・スキル、情報を共有し、各自の役割を完遂
して相互に結びつけるための活動であり、

②さらにコミュニケーションによる相互作用や調整を用いて、意思決定
や問題解決を導く活動

経営・教育におけるチームワークの定義

経営
草野（２０２３）pp８５

教育
渡部（２０１９）pp３６
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チームワークの定義については、それぞれの
分野で多様な見解が存在すると言われている

「相互作用」がキーワード



「修了生の会」の日本語教師に
「チームワーク」について
アンケートを実施

アンケート結果の共有

ビジネス日本語研究会 第３８回研究会

「修了生の会」とは文化庁委託 「ビジネス日本語研究会の知財を活用した
就労者に対する初任日本語教師のための研修事業」を修了した日本語教師の会

34名の会員にご協
力いただきました。

アンケート実施期間：２０２４年１１月１１日～１１月２０日
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日本語教育において 、 「チームワーク 」を育成する
重要性について 、どのように考えていますか 。

N:34人
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チームワークを育成する重要性について 1 / 2

とても重要だ
（３５．３％）

①育成する重要性
・社会生活への適応 ・社会人基礎力との関連
・仕事における協働の必要性 ・日本企業での働き方への対応
・日本の文化との関連

②学習効果

・言語能力の向上 ・多様な視点の獲得 ・言語の目的と関連

③教育面
・就労現場との関連 ・成果と成長 ・教育と外部との連携

重要だ
（２３．５％）

①チームワークの定義と教育の難しさ
・チームワークの定義 ・教育目標の設定 ・教育の可否

②チームワークの重要性と必要性
・社会における重要性 ・日本社会における特徴 ・異文化間教育
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まあまあ重要だ
（３８．２％）

①チームワークの重要性

・日本社会特有の側面 ・個人の判断
・グローバルな視点

②チームワーク教育の必要性と限界

・日本語教育との関連性 ・評価の難しさ ・スピンアウト的な要素

③チームワークに対する学習者の意識

・学習者による違い ・人間関係

あまり重要では
ない

（２．９％）
・個々の役割をきちんと果たすことが最も重要

チームワークを育成する重要性について ２ / 2

課題 ：チームワークを育成することの難しさや限界
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「チームワーク」を育成するために、
どのような活動を取り入れていますか。 (N:３４人 複数回答)
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「チームワーク」を評価する際に、
どのような点に注目しますか。 (N:３４人 複数回答)
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